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Module S13: »Situation leadership«

Situagna tedria vedenia, je tedrie vedenia vyvinuta Paulom Hersey , profesorom a autorom
knihy situaény leader, a Kenom Blanchardom , guru vedenia a autorom The One Minute
Manager, poCas prace na prvom vydani riadenie organizatné spravanie (teraz jeho 9.
vydanie) [1] . Tedria bola prvykrat predstavena ako "Zivotny cyklus teérie vedenia" [2] . V
polovici 1970 bol "Zivotny cyklus tedrie vedenia" premenovany na "Situaénu teériu vedenia"
[3].

Koncom 1970 — zacCiatkom 1980 autori  vyvinuli ich vlasthé modely pomocou situacnej
tedrie vedenia, Hersey - Situacny model vedenia a Blanchard - Situa¢né vedenie Model II.
Zasadnou oporou situacnej tedrie vedenia je, Ze neexistuje jediny "najlepsi" Styl vedenia.
Efektivne vedenie je také, ktoré lidri prisp6sobia ich Stylu vedenia do doby dosiahnutia
stupna zrelosti ("schopnost’ stanovit' vysoke, ale dosiahnutefné ciele, ochotu a schopnost
prevziat zodpovednost za ulohu, a prislusné vzdelanie a / alebo skusenosti jednotlivca alebo
skupiny za ulohu a) jednotlivcov alebo skupiny, ktoré sa pokusaju viest / vplyv, ze efektivne
vedenia sa li8ia, a to nielen s osobou alebo skupinou, ktora ma vplyv, ale bude to zavisiet aj
od uloh, zamestnania alebo funkcie, ktoré treba spinit [4] .

Hersey-Blanchard - InSpek¢na tedria vedenia sa opiera o dva zakladné pojmy, Styl vedenia

a vyspelosti jednotlivca alebo skupiny.

2. Popis modulu

Modul sa venuje fenoménu situacného vedenia (angl. situation leadership) z pohfadu Styroch
réznych Stylov vedenia a z pohladu Styroch réznych urovni zrelosti vedeného pracovnika €i
timu.

Stru€ne sa bude venovat moznym rizikam hroziacim pri volbe nespravneho pristupu ako i
prinosom pri jeho spravnom uplatneni. V dalSej Casti naviaZze na proces osobného vedenia

postaveného na ciefoch, ako prvku neustaleho osobnostného zlepSovania.
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Module S13: »Situation leadership«

3. Komponent A: Styly vedenia

Relevantné klfucove slova v tejto Casti: situacné vodcovstvo, Styly vedenia

V tomto komponente sa naucite:
« Uvod do problematiky
* Typy Stylov vedenie

Situaéné vedenie ® pévodne vyvinul v roku 1968 na Ohio University Ken Blanchard spolu s
Paulom Herseym. Situa¢né vedenie ziskalo uznanie vroku 1969 v ich klasickom texte
ManaZment organizaéného sprdvania.

Hersey a Blanchard charakterizuju styl vedenia, v zmysle pracovného spravania a vztahového

spravania, ktoré veduci uplatiiuje voci svojim pracovnikom, ktorych vedie.

V modeli Situacného vedenia® Il existuju Styri Styly vedenia a Styri urovne rozvoja. Vrch
modelu podava S$tyri Styly vedenia—Styl 1 (Direktivny), Styl 2 (Kou&ujuci), Styl 3
(Podporujici) a Styl 4 (Delegacny).

+ S1: Direktivny - je charakterizovany jednosmernymi pokynmi, v ktorych veduci definuje
ulohy jednotlivca alebo skupiny s wudanim: €o, ako, kedy a kde vykonat ulohy
» S2: Koucujuci - zatial ¢o vodca stale dava pokyny, teraz uz pouziva obojsmernu
komunikaciu a poskytuje socioemocionalnu podporu, ktora umozni, aby jednotlivec, alebo
skupina bol ovplyvnovany, aby bol/boli zapojeny(i) do procesu.
» S3: Podporujuci — tu ide o spolo¢né rozhodovanie o aspektoch, ako ulohu spinit a vodca
dava men8i dbéraz na spravanie v prospech zachovania vysokej urovne vztahov.
* S4: Delegovanie - vodca je stale zapojeny do rozhodovania, ale tento proces a
zodpovednost boli odovzdané osobe alebo skupine. Vodca ostdva zapojeny do

monitorovania.
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Mode! Situatného vedenia® Il

——— PODPORLLIICE SPRAVANIE ——» §

Nin ——— DIREKTIVNE S8PRAVANIE — = Vymoko
Obr. 1: Styly vedenia
Ziaden z tychto $tylov nie je povaZzovany za optimalny pre v3etkych veducich k dlhodobému

pouzitiu. Efektivny veduci musi byt pruzny a musi sa prispésobit’ danej situacii. > S13-A1:

Powerpointova prezentacia “Styl vedenia”
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3. Komponent B: Urovne vyspelosti

Relevantné klfuc¢oveé slova v tejto Casti: situacné vodcovstvo, trovne vyspelosti

V tomto komponente sa naucite:
« Uvod do problematiky

* Popis urovni zrelosti

Jednotlivé Styly vedenia koreSponduju so Styrmi urovhami vyvoja—D1, D2, D3, a D4,

zobrazenymi v pokracovani urovni vyvoja na konci modelu

D1 - vS8eobecne bez Specifickych zru€énosti potrebnych pre pracu a nie su schopni a ochotni
urobit, alebo prevziat zodpovednost za tuto pracu alebo ulohy.

D2 - eSte nie su schopni prevziat zodpovednost za ulohu, ale Ze su ochotni pracovat na
nich.

D3 - su skuseni a schopni plnit ulohy, ale chyba im dévera vziat na seba zodpovednost.

D4 - su skuseni pre plnenie uloh, a zvladaju vlastnu schopnost plnit’ ich dobre. St schopni a

ochotni nielen plnit ulohy, ale prevziat zodpovednost za ulohu.

Obr.2: urovne zrelosti

Urovne rozvoja su tiez Specifické pre jednotlivé Glohy. Osoba by mohla byt kvalifikovana,
sebavedoma a motivovana vo svojej praci, ale stale na urovni D2 ked sa poZaduje, aby
vykonala nejaku ulohu vyzadujucu kvalifikaciu, ktord nema. - S13-B1: Powerpointova

prezentacia “Urovne vyspelosti”
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Module S13: »Situation leadership«

——— PODPORIWNUCE SPRAYANE —— i

Urovedt rozvole jednotiives

Obr:3: cyklus rozvoja Obr. 4: regresivny cyklus
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Module S13: »Situation leadership«

3. Komponent C: proces neustaleho rozvoja l'udi

Relevantné klucové slova v tejto cCasti: situaéné vodcovstvo, rozvoj ludi, motivacia,

planovanie rozvoja, stanovovanie ciefov

V tomto komponente sa naucite:

« Uvod do problematiky

» Zakladné principy hodnotenia - SMART
Dobri lidri rozvijaju "schopnosti a zanietenie svojich fudi, tak ze su samostatne -motivované
skor nez zavislym na ostatnych ¢o do smerovania a vedenia." (Hersey 91) [5]
Podla Hersey su vysoké naroky vodcu, realnym predpokladom pri€iny vysokej vykonnosti
vednych pracovnikov, nizke o€akavania vodcu vedu k nizkym vykonom. Aby bol cyklus
ucinny, lider musi motivovat’ vedenych pracovnikov spravne.

Pre dalSie referenéné dokumenty najdete:

- B2: Interné hodnotenie “personal”’ a “vzdelavanie”
- S8: CIP

- S13-C1: Powerpointova prezentacia “CIP v HRD”
- S13-C2: Hra “Situa¢né vodcovstvo”
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Komponent A: Styly vedenia
S13-A1: “Styl vedenia”

Komponent B: urovne zrelosti
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